Hoe aanvragen?

1. Vraag een erkenning als vrijwilligersorganisatie bij de gemeente of de provincie

ll Vraag het formulier aan bij het vrijwilligersloket van uw gemeente. Een overzicht van de
loketten is beschikbaar op www.vlaamsbrabant.be/vrijwilligersverzekering. Heeft uw ge-
meente nog geen loket, dan kunt u het formulier downloaden van bovenstaande website
of aanvragen bij de provincie.

B Stuur het ingevulde aanvraagformulier naar het vrijwilligersloket van uw gemeente of
naar het Provinciaal Steunpunt Vrijwilligerswerk, Provincieplein 1, 3010 Leuven.

I Op basis van de gegevens uit het aanvraagformulier adviseert de gemeente en beslist de
provincie of uw organisatie kan gebruik maken van de verzekering.

ll Organisaties die erkend worden, ontvangen een attest met erkenningsnummer en de
nodige documenten om de te verzekeren activiteiten bij de verzekeringsmaatschappij aan
te geven.

[ Opgelet!
ll Doe tijdig uw aanvraag! Houd rekening met een termijn van zes weken tussen uw aan-
vraag en het tijdstip waarop u de beslissing verneemt van de provincie.

2. Doe aangifte van de activiteiten bij de verzekeringsmaatschappij

I Na erkenning geeft u uw activiteiten door aan Dexia Verzekeringen Belgié. U vult hiervoor
het online formulier in op www.dexia-verzekeringen.be/vrijwilligerswerk of stuurt de
formulieren door die u van de provincie ontving.

Bl De aangifte van de activiteit bij Dexia Verzekeringen Belgié gebeurt ten laatste 3
werkdagen voor de dag van de activiteit.

Bl Dexia Verzekeringen Belgié bezorgt u een bevestiging van ontvangst en laat u ook
tijdig weten of uw activiteit aanvaard wordt.

3. Schadeaangifte

B In geval van schade moet u een aangifteformulier invullen en rechtstreeks opsturen
naar Dexia Verzekeringen Belgié. Dit aangifteformulier is beschikbaar op
www.dexia-verzekeringen.be/vrijwilligerswerk.

Veelgestelde vragen

I Onze organisatie heeft al een verzekering voor alle leden én de vrijwilligers.
Heeft deze verzekering wel zin voor ons? Misschien organiseert u soms activiteiten
waaraan ook vrijwilligers meewerken die geen lid zijn. Zijn zij in dat geval verzekerd?

I Wij sloten een contract af voor de huur van een feestzaal. Onze activiteit kan
niet doorgaan en de uitbater eist een schadevergoeding. Komt de verzekering
tegemoet in de kosten? Neen. Allereerst is enkel de vrijwilliger verzekerd en niet de
organisatie als dusdanig. Daarenboven is dit een geval van
‘contractuele aansprakelijkheid’ en die wordt niet verzekerd.

ll Door een ongeval tijdens een activiteit als vrijwilliger kan ik niet gaan werken en lijd
ik inkomensverlies. Komt de verzekering tegemoet in de kosten? De verzekering zal
meebetalen voor uw medische kosten, maar niet voor het loonverlies.

ll Tijdens een activiteit heb ik een ongeval met mijn wagen. Ik ben niet in mijn recht. Komt
de verzekering tegemoet in de kosten? Schade aan derden wordt vergoed door uw
(verplichte) autoverzekering. Schade aan de eigen wagen wordt niet door de provinciale
verzekering vergoed (dit kan enkel via een omnium autoverzekering). De verzekering kan
wel meebetalen voor uw lichamelijke schade.

Meer informatie?

I www.vlaamsbrabant.be/vrijwilligersverzekering.
Voor een aanvraag van de verzekering, het reglement,
een overzicht van de gemeenten met een vrijwilligersloket enz.
I www.dexia-verzekeringen.be/vrijwilligerswerk
Voor specifieke informatie over de polis, het formulier
voor de aangifte van uw activiteiten,
schadeformulier en de samenvatting van de polis.
[l Steunpunt vrijwilligerswerk
Provincieplein 1, 3010 Leuven
www.vlaamsbrabant.be/vrijwilligerswerk.
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Voorwoord

Vrijwilligers zetten zich belangeloos en gedreven in op tal van manie-
ren. Ze zijn actief in sport-en vrouwenverenigingen, scholen, natuur-
verenigingen, buurthuizen...

Dit engagement draagt op een onbetaalbare wijze bij tot de
samenleving.

Vrijwilligers zetten zich met de beste bedoelingen in. Ze mogen niet
de dupe worden als tijdens hun activiteiten een ongeval plaatsvindt.
Daarom biedt de provincie Vlaams-Brabant een gratis vrijwilligersver-
zekering aan. Met deze verzekering is uw organisatie of vereniging
verzekerd voor 100 ‘vrijwilligersdagen’.

Deze verzekering wordt gefinancierd met middelen van de
Nationale Loterij en dekt burgerrechterlijke aansprakelijkheid,
rechtsbijstand en lichamelijke ongevallen.

We hopen dat deze vrijwilligersverzekering een fikse duw in de goede
richting betekent voor organisaties en hun gedreven vrijwilligers.

Monique Swinnen

gedeputeerde voor welzijn

Wie komt in aanmerking voor deze verzekering?

Elke vrijwilliger die tijdens de uitvoering van een activiteit mee verantwoordelijkheid draagt,
werk verricht, of voor begeleiding zorgt en die minstens 16 jaar wordt in het jaar waarin de
activiteit plaatsheeft. De vrijwilligers werken voor een van de volgende organisaties die in
Vlaams-Brabant gevestigd zijn:

0 vrijwilligersorganisaties met rechtspersoonlijkheid, zoals vzw’s

0l feitelijke verenigingen die deel uitmaken van een koepel voor zover de activiteiten die
men organiseert niet opgenomen zijn in de verzekering van de koepel. Vraag na of uw
activiteit niet verzekerd is door de koepel. Bij een eventuele dubbele verzekering kan de
DEXIA polis niet aangesproken worden.

Il feitelijke verenigingen, al dan niet met vaste medewerkers, zoals een buurtcomité, een
Robbyvereniging, een groep die ziekenbezoeken of hulp aan bejaarden organiseert...

[ Opgelét!

De verzekering is niet voor:

§ de degelnemers van de activiteit

P personeelsleden van een organisatie die beroepshalve bij een activiteit betrokken zijn

B vrijwilligersorganisaties die uitgaan van een openbaar bestuur, zoals een OCMW, gemeen-
te of kerkfabriek.

HOE werktide verzekering?

De verzekering dekt 100 vrijwilligersdagen die u naar eigen goeddunken kunt gebruiken.
Een vrijwilligersdag is elke kalenderdag dat één vrijwilliger verzekerd is. Zo kan de organisa-
tie vier activiteiten met 25 vrijwilligers verzekeren of 10 activiteiten met 10 vrijwilligers.

[ Opgelet!

ll Elke organisatie kan bovenop de 100 gratis vrijwilligersdagen, nog twee keer 100 extra
dagen aankopen. Alle informatie over kostprijs en procedure kunt u vinden op
www.dexia-verzekeringen.be/vrijwilligerswerk

B Uw vrijwilligersdagen gelden per kalenderjaar. Niet-gebruikte vrijwilligersdagen kunt u niet
overdragen naar het volgende kalenderjaar.

ENKELE VOORBEELDEN TER VERDUIDELIKING

B Mijn wijkcomité heeft een erkenning gevraagd en gekregen voor 20 vrijwilligers-
dagen. Wij gebruiken deze om de vrijwilligers te verzekeren tijdens het jaarlijks
nieuwjaarsaperitief (10 vrijwilligers) en de jaarlijkse wijkbarbecue (10 vrijwilligers).

Er worden dus slechts 20 vrijwilligersdagen van de 100 gebruikt. De resterende 80
dagen kunnen niet overgezet worden naar volgend jaar.

I Mijn hobbyvereniging heeft een erkenning gevraagd en gekregen. Wij gebruiken dit
om onze zes vrijwillige begeleiders te verzekeren tijdens onze 20 tweewekelijkse bij-
eenkomsten. Deze vereniging moet aan Dexia 100 extra vrijwilligersdagen aanvragen
tegen een kleine betaling.

Welke activiteiten zijn verzekerd?

Elke activiteit
Il die onbezoldigd en onverplicht verricht wordt ten voordele van een organisatie, een per-
soon of de samenleving

Bl die ingericht wordt door een organisatie, waarbij die organisatie ruimer moet zijn dan het privé-
of familieverband. Tappen op het verjaardagsfeest van een vriend geldt niet als vrijwilligerswerk.

[ Opgelet!
B Activiteiten die u tegen betaling verricht voor een werkgever, kunnen niet voor
diezelfde werkgever als vrijwilliger uitgevoerd worden.

Wat wordt verzekerd?

l burgerrechtelijke aansprakelijkheid,
B rechtsbijstand en lichamelijke ongevallen,
Bl toevertrouwde goederen.

De verzekering geldt wereldwijd (met uitzondering van de Verenigde Staten en
Canada), zowel tijdens de activiteiten als onderweg, op voorwaarde dat de
organisatie in Belgié gevestigd is.

Wat wordt niet verzekerd?

B schade aan de organsiatie zelf

Bl schade veroorzaakt bij zware fout en opzet

Bl lichamelijke schade die een vrijwilliger oploopt door deelname aan risicovolle
activiteiten zoals motorrijden, alpinisme of luchtsporten

Bl schade veroorzaakt door gebouwen tijdens bouw-of aanpassingswerken, door
extreme sporten

Bl verlies, verdwijning of diefstal van informatiedragers en elektronische apparatuur
(bv. fototoestel)

[ Opgelet!
ll Voor een volledige overzicht van dekking, gelieve de ‘Polis vrijwilligersverzeke-
ring’ te consulteren op www.vlaamsbrabant.be/vrijwilligersverzekering.





